
 

 

 
 
 

Prozessname:  

Prozessverantwortlicher:  

Messperiode:  

 
 
 

PROZESSQUALITÄT 

Ausgangswert Zielwert IST-Wert Trend 

    

 
 

PROZESSZEIT 

Ausgangswert Zielwert IST-Wert Trend 

    

 
 

TERMINTREUE 

Ausgangswert Zielwert IST-Wert Trend 

    

 
 

RESSOURCENEINSATZ 

Ausgangswert Zielwert IST-Wert Trend 

    

 
 

KUNDENZUFRIEDENHEIT 

Ausgangswert Zielwert IST-Wert Trend 

    

 
 
 
______________________________________    

Prozessverantwortlicher 

 
Logo 

 

Prozessbericht 
 www.hochleistungsorganisation.com 

 


